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Numpacin yritysasiakas- ja toimittajarekisterin tietosuojaseloste

23.5.2018

1 Rekisterinpitidja

Suomen Numerot Numpac Oy (Numpac), y-tunnus 1829232-0

Opastinsilta 12 G, 00520 Helsinki

2 Yhteystiedot rekisteriasioissa

Seppo Backman

sdahkoposti seppo.backman@numpac.fi

3 Henkilotietojen Kkisittelyn peruste ja tarkoitus

HenkilGtietojen kasittely perustuu Numpacin ja yritysasiakkaan, toimittajien ja
muiden yhteistyokumppaneiden vilisen sopimuksen taytdnt6on panemiseen.
Henkil6tietojen késittely perustuu lisdksi Numpacin oikeutettuun etuun.

Henkil6tietojen kayttotarkoituksia ovat:

Numpacin ja yritysasiakkaan sekd toimittajan vilisen asiakas- ja
yhteistyosuhteen hoitaminen, ylldpito ja kehittiminen

palveluiden tuottaminen ja tarjoaminen
tuotteiden ja palveluiden myynti ja markkinointi

asiakasviestintd, mukaan lukien palaute- ja asiakastyytyviisyyskyselyt seka
mahdollisista hairidtilanteista tiedottaminen

liiketoiminnan, tuotteiden ja palveluiden suunnitteleminen ja kehittiminen

vadrinkaytosten, petosten ja muiden rikosten havainnointi, estdminen ja
selvittiminen

4 Rekisterin tietosisilto ja rekisteroityjen ryhmat

Rekisteri sisdltdad seuraavia tietoja nykyista, tulevista ja vanhoista yritysasiakkaiden,
toimittajien ja muiden yhteistyokumppaneiden paattijista ja yhteyshenkilGista:

Nimi, titteli, yritys, postiosoite, sihkopostiosoite, puhelinnumero
Palvelukohtaiset kayttdjatunnukset

Kayttotietoja esim. palveluiden kayttod koskevat tiedot, kuten selailu- ja
hakutiedot, evasteet, IP-osoitteet

Asiakaspalautteet ja yhteydenotot



5 Tietolihteet
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e Mahdolliset muut rekisteréidyn itsensi antamat tiedot

Rekisterin tiedot kerdtddn sddnnonmukaisesti rekisteroidylta itseltddn palveluiden
ja verkkosivuston kdyton, yhteydenottopyynnon, tai muun asioinnin yhteydessa
saaduista tiedoista sekd sopimuksen solmimisen yhteydessi ja sen aikana saaduista
tiedoista.

6 Tietojen luovutukset ja tietojen siirto seki siirrot EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Numpac ei sddnnonmukaisesti luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille tahoille
paitsi, jos se on vialttimatontd rekisterinpitdjan lakisddteisten tai sopimukseen
perustuvien velvollisuuksien tiyttdmiseksi.

Numpac kayttda ulkopuolista palveluntarjoajia (alihankkijoita) palvelujensa
tarjoamisessa ja toteuttamisessa. Naiitd alihankkijoita ovat esimerkiksi ICT-,
palvelujen tuottajat. Talloin henkilotietoja voidaan siirtdd alihankkijoille siina
maidrin kuin se on tarpeen palvelujen toteuttamiseksi. Ndmid alihankkijat
kisittelevat henkilGtietoja rekisterinpitdjan puolesta ja lukuun rekisterinpitdjan
ohjeiden  mukaisesti. ~Numpac varmistaa henkilotietoja  kisittelevien
alihankkijoidensa kanssa tehtavilli tietojenkisittelysopimuksilla tietosuojan
toteutumisen.

HenkilGtietoja ei siirretd EU:n tai ETA:n ulkopuolelle.

7 Rekisterin suojauksen periaatteet ja tietojen siilytysaika

HenkilGtietoja sisdltavan jarjestelméan kayttoon ovat oikeutettuja vain ne tyontekijat,
joilla tyonsa puolesta on oikeus késitellda henkilotietoja. Kullakin kayttdjalla on oma
kayttdjatunnus ja salasana jarjestelméain. Tiedot keratdan tietokantoihin, jotka ovat
palomuurein, salasanoin ja muilla teknisilld keinoilla suojattuja. Tietokannat ja
niiden varmuuskopiot sijaitsevat lukituissa tiloissa ja tietoihin paasevat kasiksi vain
tietyt ennalta nimetyt henkil6t.

Rekisterin henkilotietoja séilytetddn niin kauan, kuin ne ovat tarpeen rekisterin
tarkoituksen toteuttamiseksi ottaen huomioon laista, kuten Kkirjanpito- ja
ennakkoperintilaista noudatettavaksi tulevat siilytysajat. Lihtokohtaisesti tietoja
sdilytetddn 2 vuoden ajan asiakassuhteen ja yhteistyokumppanisuhteen tai
sopimussuhteen paittymisen jalkeen (paitsi siltd osin kuin lainsdadant6 edellyttaa
tietojen sailyttdmista tatd pidempain).

8 Rekisteroidyn oikeudet

Rekisterdidylld on oikeus kieltdd rekisterinpitdjaa kisitteleméstda hintd itsedin
koskevia tietoja suoramainontaa, markkina- ja mielipidetutkimusta.

Rekisterdidylld on oikeus tarkastaa itseddn koskevat henkilorekisteriin tallennetut
tiedot seki oikeus vaatia tietojen oikaisua ja poistamista. Asiaa koskevat pyynnot
tulee toimittaa henkilokohtaisesti tai kirjallisesti kohdassa 2 mainittuun
osoitteeseen.
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Rekisterdidylld on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytda
tietojensa kisittelyn rajoittamista sekd tehdi valitus henkilGtietojen kasittelystd
tietosuojavaltuutetulle.



